
■ 苦情等お問い合わせ先に関して 

弊社の業務は、全て職業安定法関係法令および通達に基づいて運営されます。お手数ではご

ざいますが、ご不審な点がございましたら以下のお問合せ先までお問合せください。また弊

社の管轄安定所は、渋谷公共職業安定所となっております。 

【お問い合わせ先】株式会社 BuzzJob  

責任者：代表取締役 大野綾 

〒150-0031 東京都渋谷区桜丘町 20 番 1 号 渋谷インフォスタワー18F 

TEL：03-6758-1673 

mail：agent@buzzjob.co.jp 

 

■ 個人情報の取り扱いに関して 

職業紹介のために必要な範囲内の情報を、候補者から直接のご連絡、もしくは候補者の同意

の下でのみ第三者から収集させていただきます。また個人情報の保管または使用は、職業紹

介の目的の範囲に限られております。さらに、個人情報管理に関する措置は下記のとおりで

す。 

[1] 個人情報を取り扱う事業所内の職員の範囲は、株式会社 BuzzJob 全事業部 とする。個

人情報取扱責任者は、職業紹介責任者代表とする。 

[2] 職業紹介責任者は、個人情報を取り扱う[1]に記載する事業所内の職員に対し、個人情

報の取り扱いに関する教育・指導を年 1 回実施することとする。また、職業紹介責任者は少

なくとも 5 年に 1 回は職業紹介責任者講習を受講し、個人情報の保護に関する事項の知識・

情報を得るよう努めることとする。 

[3] 個人情報取扱者は、個人の情報に関して、当該情報に係る本人から情報の開示請求があ

った場合は、その請求に基づき本人が有する資格や職業経験等、客観的事実に基づく情報の

開示を遅滞なく行うものとする。さらに、これに基づき訂正（削除を含む。以下同じ。）の

請求があったとき、当該請求が客観的事実に合致する場合には、遅滞なく訂正を行うものと

する。 

また、個人の情報開示又は訂正に係る取り扱いについて、職業紹介責任者は求職者等への周

知に努めることとする。 

[4] 求職者等の個人情報に関して、当該情報に係る本人からの苦情の申出があった場合につ

いては、苦情処理担当者は誠意を持って適切な処置をすることとする。 

なお、個人情報の取り扱いに係る苦情処理の担当者は、上記職業紹介責任者代表とする。 

mailto:agent@buzzjob.co.jp

