
職業安定法第 32 条の 13 に基づく開示事項 
 

株式会社 ANCa（以下「当社」）は有料職業事業を行っております。 

 

取扱職種の範囲等 
 

職種 ： 全職種 （港湾運送業務・建設業務を除く） 

地域 ： 国内 

 

手数料に関する事項 
① 求職者からの手数料は一切徴収いたしません。 

 

② 求人受理時の費用は一切受入れません。 

就職が決定しましたら、紹介手数料として求人者より上限 40％、または 200 万円のどちら

か低い額を申し受けます。 

 

個人情報の取扱いに関する事項 
求職者又は求人者の個人情報は、当社の定める「個人情報適正管理規程」に基づき、適性に

取扱います。また個人情報の担当者は職業紹介責任者と致します。 

 

苦情の処理に関する事項 
求職者又は求人者からの苦情について、誠意をもって対応いたします。また苦情の処理の担

当者は職業紹介責任者と致します。 

 

返戻金制度に関する事項 
当社は返戻金制度を設けています。 

１ヶ月以内の退職 ： 手数料の 100％を返金致します。 

３ヶ月以内の退職 ： 手数料の 50％を返金致します。 

６ヶ月以内の退職 ： 手数料の 30％を返金致します。 

 


