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返戻⾦制度に関する事項
職業安定法第32条の16第3項および職業安定法施⾏規則第24条の5第1項第2号に基づく情報提供

株式会社WorCry（以下「当社」）は、当社の職業紹介によって就職した求職者が就職後⼀定期間内に離職した場合に、	求⼈者からお⽀払いいただいた紹介⼿数料の⼀部を返戻する制度（以下
「本制度」）を設けています。本書は、その内容を明⽰するものです。

1.	返戻⾦制度の導⼊の有無
有（導⼊しています）

2.	適⽤の対象
1.	 当社の紹介により求職者を採⽤し、当社所定の紹介⼿数料を当社に完納した求⼈者を対象とします。
2.	 採⽤した求職者が、下表に定める期間内に、求職者の都合により離職（就業開始前の辞退を含む）した場合に適⽤します。
3.	 返戻⾦の額は、当該求職者に係る紹介⼿数料（消費税相当額を含む）に、下表の返戻率を乗じた額とします。

3.	返戻⾦の額
雇⽤形態（期間の定めのない労働契約∕期間の定めのある労働契約）を問わず、次のとおりとします。

離職（または辞退）の時期 返戻率（紹介⼿数料に対する割合）
⼊社⽇（就業開始⽇）の到来前に、求職者の都合により内定または就業を辞退した場合 100％
⼊社⽇（就業開始⽇）から1か⽉未満で離職した場合 50％
⼊社⽇（就業開始⽇）から1か⽉を経過した後に離職した場合 返戻なし
※	当社は、紹介⼿数料の請求時点を「求職者による内定承諾時」としているため、⼊社⽇前の内定辞退についても返戻の対象としています。
※	「1か⽉」は、⼊社⽇（就業開始⽇）を起算⽇とする暦⽇により計算し、翌⽉の応当⽇の前⽇までを「1か⽉未満」とします。

4.	返戻の対象とならない場合
次のいずれかに該当する場合、本制度は適⽤されません。
1.	 解雇、退職勧奨、内定取消、事業所の閉鎖‧休業その他求⼈者の責めに帰すべき事由により離職した場合
2.	 求⼈者が、求職者に明⽰した労働条件（賃⾦‧就業時間‧業務内容‧就業場所等）と異なる条件で就業させたことに起因して離職した場合
3.	 求⼈者による労働関係法令違反、またはハラスメントその他就業環境上の問題に起因して離職した場合
4.	 求⼈者が、当該求職者に係る紹介⼿数料を⽀払期⽇までに完納していない場合
5.	 求⼈者が、離職の事実を知った⽇から14⽇以内に、当社所定の⽅法により当社へ通知しなかった場合
6.	 同⼀の求職者について、既に本制度による返戻を受けている場合
7.	 天災地変その他不可抗⼒により就業の継続が不能となった場合

5.	返戻の⼿続き
1.	 通知：求⼈者は、離職の事実を知った⽇から14⽇以内に、離職者⽒名‧⼊社⽇（就業開始⽇）‧離職⽇‧離職理由を記載した書⾯（電⼦メールを含む）により当社へ通知し
ます。

2.	 確認：当社は、離職⽇および離職理由について求⼈者および求職者に事実確認を⾏います。
3.	 ⽀払：当社は、事実確認の完了後30⽇以内に、求⼈者の指定⼝座への振込により返戻します。ただし、求⼈者との合意により、当社の次回請求額から相殺する⽅法によるこ
とができます。振込⼿数料は当社が負担します。

6.	その他
1.	 返戻⾦の算定基礎となる紹介⼿数料には、消費税および地⽅消費税相当額を含みます。
2.	 本制度の内容は、当社と求⼈者との間で締結する⼈材紹介契約書に明⽰します。契約書に本書と異なる定めがある場合は、契約書の定めが優先します。
3.	 本制度の内容を変更した場合、当社は速やかに⼈材サービス総合サイトおよび当社ウェブサイトの記載を更新します。
4.	 本制度に関するご照会は、下記問い合わせ窓⼝までお願いいたします。
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