
職業安定法第 32 条の 13 に基づく開示事項 
 
■取扱職種の範囲等 
職種︓全職種 
地域︓国内全域 
 
■⼿数料に関する事項 
求職者の方からの⼿数料は⼀切頂きません。 
求人事業者からの⼿数料は、下記の⼿数料の額を上限としております。 
 
（サービスの種類及び内容） 
求人・求職の申込みを受理した時以降、求人･求職者 
に提供する紹介のサービス及び求人と求職の照合、その他紹介のサービスに付随するサービス 
 
（⼿数料の額） 
成功報酬 
職業紹介が成功した場合に於ける当該求職者の年間賃⾦の３０％（税別） 
⼿数料負担者は求人者とします。 
 
■苦情処理に関する事項 
当社は、求職者または求人事業者からの苦情には誠意をもって対応をいたします。 
連絡先 苦情処理申出担当窓⼝ 0465-24-0797 
受付時間は平日午前 9 時から午後 5 時 30 分までとなっております。 
※直接ご来社いただいてのお問い合わせはお受けいたしかねます。 
 
■個人情報の取り扱いに関する事項 
当社は、求職者または求人事業者から知り得た個人情報は、当社の定める「個人情報保護方針」お
よび「個人情報の取扱いについて」に基づき、適正に取り扱います。 
 
■返戻⾦制度に関する事項 
早期退職における返戻⾦に関する制度はございません。 
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