
取扱職種の範囲等の明示(求人者・求職者の皆様へ)  

《取り扱うべき職種の範囲その他業務の範囲》 

当社の事業所で取り扱う職種の範囲：全職種（港湾運送業務、建設業務を除く） 

取扱い地域の範囲：国内全域 

 

《手数料に関する事項》 

求人者の皆さまから徴収する手数料は有料職業紹介の届け出をした範囲内において求人者と合意した金額とし 

契約書または覚書に定めるものとします 

求職者の皆さまから、手数料はいただきません。 

※ただし、芸能家・家政婦(夫)・配ぜん人・調理師・モデル又はマネキンについては求職受付事務手数料 500円を求

職者負担とします 

 

《求人者の情報および求職者情報の取扱に関する事項》 

求人者情報及び求職者情報の取扱い者は、職業紹介責任者(※)です。 

求人者情報及び求職者の情報は、職業紹介事業に係るものに限ります。 

 

《個人情報の取扱に関する事項》 

個人情報の取扱者は、職業紹介責任者(※) です。 

取扱者は、個人の情報に関して当該情報の本人から情報の開示の請求があった場合は、その請求に基づき本人が有

する資格や職業経験等客観的事項に基づく情報の開示を遅滞なく行います。さらに、これに基づき訂正の請求があ

ったとき、当該請求が客観的事実に合致するときは、遅滞なく訂正を行います。 

 

《苦情処理に関する事項》 

苦情処理の責任者は、職業紹介責任者(※)です。 

苦情の申出があった場合は、職業安定機関及び他の職業紹介事業者等と連携を図りつつ、迅速かつ適切に処理しま

す。 

 

《返戻金制度に関する事項》 

当社の紹介により就職した者が本人の都合による退社又は本人の責めに基づく解雇により雇用契約を終了した場合、

受領した紹介手数料から次に定める金額を求人者に返還する制度です。 

入社後 1ヶ月以内に雇用契約が終了した場合 50% 

・ただし、専ら甲の都合により短期退職をすることとなった場合においては、この返戻金制度は適用しません。 

・返戻金制度は有料職業紹介契約書により別の定めをする場合があります。 

※求職者情報の取扱者、個人情報の取扱者及び苦情処理の責任者は、厚生労働大臣に届出をおこなっている職業紹

介責任者です。 
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