
業務の運営に関する規定 

株式会社 TrustSupport  

 

■取り扱うべき職種の範囲その他の業務の範囲  

当事業所の取扱職種は、全職種（看護師・介護職・その他の医療介護業界の専門的職業と事

務職や営業職を中心として）です。           

当事業所の取扱地域は、全国（関西圏を中心とした）です。          

 

■手数料に関する事項  

【求人者から徴収する手数料】   

・求人受付の際、手数料は一切申し受けません。 

・就職が決定しましたら、紹介手数料として、別紙の手数料表により申し受けます。  

【求職者から徴収する手数料】 

 ・手数料は一切申し受けません。  

 

■求人者の情報に関する事項  

・求人者情報の取扱者は、職業紹介責任者の長尾健斗です。            

・求人者の情報は、職業紹介事業に係るものに限ります。 

 

■ 個人情報の取扱いに関する事項  

・個人情報の取扱者は、職業紹介責任者の長尾健斗です。  

・取扱者は、個人情報に関して当該情報の本人から情報の開示請求があった場合、本人の資

格や職業経験など客観的事実に基づく情報の開示を遅滞なく行います。さらに、これに基づ

き訂正請求があった場合、当該請求が客観的事実に合致するときは、遅滞なく訂正します。  

 

■苦情処理に関する事項  

・苦情処理の責任者は、職業紹介責任者の長尾健斗です。         

・苦情の申出があった場合は、誠意をもって対応致します。 

 

■ 返戻金に関する事項  

・当紹介所は、次の返戻金制度を設けています。 

１週間未満 紹介料の 100% 

１週間以上１ヵ月未満 紹介料の 80% 

１ヵ月以上 2 ヵ月未満 紹介料の 50% 

2 ヵ月以上 3 ヵ月未満 紹介料の 30% 

3 ヵ月以上 紹介料の 0% 


