
返戻金制度のご案内 

 

当社では、紹介した人材が早期に離職した場合の返戻金制度を設けております。 

つきましては、下記のとおり返戻金制度の詳細をご案内いたします。 

 

１．返戻金制度の対象期間と返金率 

在籍期間 返金率（紹介手数料に対する割合） 

入社後 1ヶ月以内の離職 80% 

入社後 1ヶ月超、3ヶ月以内の離職 50% 

入社後 3ヶ月超、6ヶ月以内の離職 
医療・介護・保育分野：10% 

その他の分野：返金対象外 

入社後 3ヶ月超の離職 返金対象外 

※上記の「在籍期間」とは、紹介した人材の入社日から離職日までを指します。 

 

２．返戻金の支払い条件および手続き 

• 対象となる離職が発生した場合、お客様から当社への速やかなご連絡をお願いいた

します。 

• ご連絡後、離職日を証明する書類（離職票または退職届の写し等）をご提出くださ

い。 

• 書類受領後、当社より返戻金額を計算し、ご請求金額との相殺またはご指定口座へ

の返金手続きを進めさせていただきます。 

• 返戻金は必要書類の提出後、原則として 1ヶ月以内にお支払いまたは相殺処理を完

了いたします。 

 

３．返戻金制度が適用されないケース（免責事項） 

以下の理由に該当する離職の場合は、返戻金制度の適用外となります。 

• 求人者（お客様）の都合による解雇・退職勧奨の場合 

• 採用条件が提示時と著しく異なっている場合 

• 職場環境や待遇条件が著しく劣悪であると判断された場合 

• 災害・事故など不可抗力による退職の場合 
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